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ABSTRACT 

 

Human iresources iare ian iimportant iaspect iof ian iorganization iwhichcan ibeinterpreted ias ithe 

ipeople iwho iwork iin ian iorganization. iHuman iResources ican ialso ibe icalled ipersonnel, 

iworkforce, iemployees, iemployees, ihuman ipotential ias ia idriving iforce ifor ian iorganization iin 

irealizing ia icompany itarget. iHuman iresources iare ifactors ithat iplay ian iimportant irole iin 

icarrying iout iwork ioperations iin ia icompany, ihuman iresources iare iwhat ihas ibeen idone iwith 

ithe iperformance iof ian iemployee's iservices, iwork iefforts ior iservices ithat ican ibe iprovided iin 

ithe iproduction iprocess iand iservices, iin ihuman iHR iwhich iis iable ito iprovide iservices iin 

ivarious iproduction iprocesses iand iother iwork iactivities. iApart ifrom ibeing ia idriving ifactor iin 

ithe icompany's iperformance iprocess, ihuman iresources iare ialso iable ito irun iand idevelop ia 

icompany iby iachieving igoals. 

Keywords i:HR iManagement, Work iQuality, iRSU Services, iManagement 

 

ABSTRAK 

 

Sumber idaya imanusia isebagai isalah isatu iaspek ipenting ipada iorganisasi iyang idapat idi idiartikan 

isebagai iorang iyang ibekerja ipada isebuah iorganisasi.Sumber iDaya iManusia ijuga idapatdisebut 

ipersonil, itenaga ikerja, ikaryawan, ipegawai, ipotensi imanusia isebagai ipenggerak iorganisasi idalam 

imewujudkan isuatu itarget iperusahaan. iSumber idaya imanusia iadalah ifactor iyang iberperan 

ipenting idalam imenjalankan ioperasional ikerja ipada iperusahaan, isumber idaya imanusia iadalah 

iapa iyang itelah idi ilakukan idengan ikinerja ipada ijasa iseorang ikaryawan, iusaha ikerja iatau ijasa 

iyang idapat idiberikan idalam iproses iproduksi idan ijasa ipelayanan, idi idalamSDM imanusia iyang 

imampu imemberikan ijasanya idalam iberbagai iproses iproduksi idan iaktivitas ikerja ilainnya. 

iSumber idaya imanusia iselain imenjadi ifactor ipendorong iproses ikinerja iperusahaan ijuga imampu 

imemjalankan idan imengembangakan isuatu iperusahaan inya idengan imencapai itujuan. 

Kata Kunci: iPengelolaan iSDM, iKualitas iKerja, iPelayanan iRSU, iManajemen 
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Pendahuluan 

Di iera iglobalisasi iini ipengelolaan isumber idaya imanusia ibukan imerupakan ihal iyang imudah 

imelainkan isebuah iusaha iyang iharus idi idorong idan idi ibantu idalam imenjalankan 

ipengelolaannya, ioleh ikarena iitu iberbagai isuprastuktur idan iinfrastuktur iyang iperlu idi 

isiapkan ioleh iperusahaan iguna imewujudkan iproses isumber idaya imanusia iyang iberkualitas 

idan imampu imembangun ikreatifitas ikerja idi idalam iperusahaan. iPerusahaan iyang iingin 

iberkembang idan iterkenal idi ikalangan imasyarakat iumum idalam icitra iperusahaan iperlu iada 

inya ikekuatan idalam imembangun istrategi ipositif iyang imampu imemberikan ikeunggulan idi 

imasyarakat. iManajemen imerupakan ialat iuntuk imencapai itujuan iyang idi iinginkan ioleh 

isebuah iorganisasi idalam icapaian itertentu. iManajemen iyang ibaik iakan imemudahkan isegala 

iaktivitas idan itujuan iperusahaan, ikaryawan, idan imasyarakat. iDengan ibegitu imanajemen idari 

idaya iguna ihasil ipada iunsur-unsur imanajemen iakan idapat idi itingkatkan. 

Manajemen iadalah iilmu iyang imengatur iprose ispemanfaatan isumber idaya manusia idan 

isumber-sumber ilain inya, imanajemen ijuga iadalah iseni idalam iperusahaan iyang imana iseni 

itersebut idapat imenembus ikepada ibagian iyang itelah idi iatur idan imenjadikannya isuatu iusaha 

iyang baik iatau icapaian iyang iefesien. iMSDM imenganggap ibahwa ikaryawan iadalah 

ikekayaan i(asset) iutama iorganisasi, ijadi iharus idi ipelihara idengan ibaik i(Drs.H.Malayu 

iS.P.Hasibuan i:2021). iPerkembangan iMSDM ididorong iolehsuatu ikemajuan iperadaban, 

iPendidikan, iilmu ipengetahuan, idan ituntunan idaya ibersiang ipada iproduksi ibarang idan ijasa 

iyang idi iperoleh. iMSDM iSebagai iproses iperencanaan, iperorganisasian, ipengarahan idan 

ipengendalian iatas ipengadaan itenaga ikerja, ipengembangan, ikompensasi, iintegrase 

ipemeliharaan idan ipemutusan ihubungan ikerja idalam isumber idaya imanusia iuntuk imencapai 

isasaran iperorangan, iorganisasi idan imasyarakat i(Flippi,1996). 

Pengelolaan isumber idaya imanusia iini imenjadi ihal iyang iperlu idi ilakukan idalam iproses 

ipenemuan ihal-hal iyang iharus idi iketahui ikarena ipada idasarnya ipengelolaansumber idaya 

imanusia ibukan imerupakan isesuatu iyang imudah, ihal iini idi ikarenakan imanusia imerupakan 

iunsur iyang iunik idan imemiliki ikarakteristik iyang iberbeda iantara isatu idan ilainnya iharus 

iada ipendekatan itertentu iuntuk imenemukan ihal iyang ibisa idi itemukan isehingga iakan 

imenjadi ikeseralarasan itujuan ipada iperusahaan. 

RSU iIbunda iKota iserang iadalah iRumah iSakit iyang imemberikan ipelayanan iterhadap ipasien 

imenjadikan ifasilitas iyang iterbaik idan ipelayanan iprima idalam imenjalankan ioperasional ikerja 

ipada ikeselamatan ipasien idan ikepuasan ipasien iatas ipelayanan iyang idi iberikan. iPada 

iPengelolaan iSumber iDaya iManusia iUntuk iMeningkatkan iKinerja iPerusahaan iyang 

iBerkelanjutan iPada iPelayanan iRSU iIbunda iKota iSerang iini iperlu iadanya isuatu istrategi 

iperencanaan iyang ikuat iyang idapat imenemukan ihal iyang iseharusnya idi itingkatkan iatas 

ikinerja ikaryawan iyang iperlu idi iperhatikan idan idi ievaluasi idi isetiap ikesalahan iagar imenjadi 

ibahan iacuan ikedepan inya ilebih ibaik ilagi. 

Metode Pelaksanaan Kegiatan 

Metode ikegiatan iyang idigunakan iadalah ibekerjasama idengan ipimpinan idan itenaga ikesehatan 

idi iRSU iIbunda iKota iSerang idanmencari ipemasalahan iyang iada idi ilingkungan ikerja 

itersebut isehingga idapat imemberikan isolusiyang itepat idalam imemberikan ipembelajaran iyang 
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isudah iterjadi idan ipemahaman imengenai ipermasalahan ipemenuhan ikebutuahan isumber idaya 

imanusia iutamanya itenaga ikesehatan idi irumah isakit idan ipeningkatan ikualitas ipelayanan 

icepat, itepat idan ibermanusiawi iitu iadalah isalah isatu iVisi idari iRSU iIbunda iSerang. iSetelah 

idi ianalisis imaka ikami imemberikan evaluasi ikerja idengan imelakukan irapat irutin isetiap ihari 

isenin idengan isemua ibidang idi irumah isakit idan imemberi ipelatihan idalam ibentuk imateri 

idan ipraktek idalam imenghadapi ipermasalahan iyang iada idan idapat idi iperbaiki iuntuk 

ikedepannya. 

 

GAMBAR i1. i 

Kegiatan irapat irutin isetiap ihari isenin idi iikuti ioleh isemua ibidang iUnit/Instalasi iRSU 

iIbunda iSerang. 

 
GAMBAR i2. i 

Rapat iEvaluasi ikerja ioleh idireksi iRSU iIbunda iSerang. 

 

GAMBAR i3. i 

Survey ikepuasan ipelayananan ikesehatan ipada ipasien iRSU iIbunda iSerang. 
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Pelatihan idan ipembelajaran iyang idi iberikan idan idi ibantu isyuportnya iterhadap 

ikinerja ikaryawan iakan iterus imeningkat ikualitas ikerja ikaryawan iterutama ipada 

ipelayanan ikesehatan iyang idi iberikan, ikarena idengan iterlatih iakan imenjadikan 

ikaryawan iyang ikompeten idan iprofessional idalam imenghadapi ipermasalahan imedis idan 

inon imedis idi iruang ilingkup irumah isakit. 

Pembahasan 

Manajemen iSumber iDaya imanusia iadalah iilmu iyang imengatur iproses ihubungan idan 

iketerkaitan iatau iperanan itenaga ikerja iagar iberjalan idengan ibaik idan idapat imembantu 

imewujudkan itujuan iperusahaan, ikaryawan, idan imasyarakat. iSumber imanusia iyang iunggul 

idapat imembantu imemperkembangankan ijalan inya isuatu ioperasional ikerja iyang ibaik,akan 

itetapi ipada ikaryawan iyang imemiliki ikeunggulan ibekerja itidak iakan imenjadikan Itu isebuah 

icapaian iyang isudah idi idapatkan, iakan itetapi iharus ibisa iterus imeraih idan iterus idi ievaluasi 

ikinerja inya. iPada iperusahaan ijasa iyang imemberikan ijasa ipelayanan iini icenderung ikepada 

itenagadan isikap iyang iperlu idi ikembangkan ikarena iakan iterlihat ibagaimana iproses ikinerja 

iyang itelah idi ilakukan ikhususnya ikepada ipelanggan iyang idi iberikan ijasa itersebut. 

Rumah iSakit imerupakam iinstitusi ipelayanan ikesehatan iyang imenyelenggarakan 

ipelayanan ikesehatan iperorangan isecara iterakreditasi ibaik iyang imenyediakan ipelayanan 

irawat iinap, irawat ijalan, idan igawat idarurat. iRumah iSakit imerupakan iperusahaan iyang 

imemberikan ijasa ipelayanan iyang iharus idi iutamakan ikarena ipada idasarnya irumah isakit 

imenjadikan ipertolongan ipertama ibagi ikonsumen iatau ipasien iyang imembutuhkan 

ipertolongan ifisik iyang iharus isegera idi itindak ilanjuti, ikarena iini iberhubungan idengan 

ikeselamatan iseseorang iini iakan imenjadi ikebijakan iyang iakan imengatur ikinerja ikaryawan 

iyang idapat imembantu imelancarkan iproses ipelayanan. 

Rumah iSakit iIbunda iSerang imerupakan iRumah iSakit iUmum iyang imemberikan 

ifasilitas idan ipelayanan iyang iprima, idan irumah isakit iyang isudah iberdiri isejak itanggal i27 

iApril i2011 idibawah idibawah inaungan iPT iDewi iAmor. Rumah iSakit iIbunda iSerang 

imenyediakan ipelayanan imedis iseperti iPoliklinik iAnak, iKandungan idan iKebidanan, iTHT, 

iMata, iPenyakit iDalam, iPoli iBedah,Gigi, idan iDokter iUmum.as iaungan iPT iDewi iAmor. 

1. Perencanaan iSumber iDaya iManusia iPada Manajemen Sumber Daya 

Manusia iproses iperencanaan iperlu idi iperhatikan idan iberkaitan ilangsung ikarena 

isaling imelengkapi idan imendukung idari isegi ipersiapan ioperasional ikerja idalam 

iperusahaan. iPada iperencanaan isumber idaya imanusia idi irumah isakit imampu 

imemberikan iperencanaan iyangmatang idalam ihal imemilih idan imemilah iproses 

iperencanaan itentunya imelihat ipada ikemampuan ikaryawan iyang iprofesional iyang 

imampu imemberikan ikontribusi idalam imelakukan ipelayan iyang iterbaik idi irumah 

isakit,adapun iSDM iyang inon imedis ijuga imampu iprofessional ikerja idan ikompeten 

idan idapat imengatur ijalan inya isebuah iperusahaan idengan ikebijakan-kebijakan iyang 

itelah idibuat ioleh imanajemen iperusahaan. iSetiap iManajemen iperusahaan iakan 

imelibatkan iserangkaian itindakan iuntuk imengelola isemua iaspek irumah isakit, 

itermasuk iperencanaan, ipengorganisasian, ipelaksanaan, idan ipengawasan. 

iPerencanaan dalam  proses ipengembangan irumah isakit iberpengaruh ibaik iterhadap 

imutu ikeselamatan ipasien iyang imana ipada imutu ikeselamatan ipasien iterdapat 

https://issn.brin.go.id/terbit/detail/20230820052242153


 

Jurnal Manajemen Strategis. Vol. 2 No. 1 (2024) Agustus [ISSN= 3025-3691] | 144 
 

 

iberperan ipenting ikarena iakan idi inilai ibaik ioleh imasyarakat iyang itelah idi iberikan 

ipelayanan ikesehatan idi irumah isakit iumum iibunda iini. iPerencanaan iyang itidak 

isesuai ibisa isaja imengakibatkan ikekurangan imaupun ikelebihan itenaga ikesehatan 

iyang inantinya idapat imempengaruhi ibebankerja ikaryawan isehingga iakan 

iberdampak ipada ikualitas ipelayanan iyang idi iberikan. 

2. Pengadaan iSumber iDaya iManusia iSumber iDaya iManusia iyang icukup 

Akan imemberikan ipekerjaan iyang ibaik idan itersusun isesuai idengan iregulasi 

iperusahaan, ipekerjaan iyang iakan idi ilakukan imemiliki icakupan iyang iharus idi 

ipertimbangkan iseberapa iberat idan iseberapa ibanyak ipekerjaan itersebut iyang 

ipastinya idalam ipengadaan iSumber iDaya iManusia iPerlu idi iperhatikan idalam 

ijumlah iseorang ikaryawan iyangnanti inya iakan ibekerja isama itim idengan itim iyang 

ilengkapdan isaling imembantu imembuat ioperasional ikerja iyang iefektif isesuai 

idengan itopoksi ikerja imasing-masing imaka itidak iakan iadanya ikekurangan itim idan 

itidak iada ipermasalahan idi ruang ilingkup ijika isama-sama idi itangani idengan ibaik, 

isehingga imembantu imemberikan ipelayanan idi irumah isakit idengan ipelayanan 

iyang iterbaik. 

Jumlah itenaga ikerja/perawat isaat iini iyang iada idi iRSU iIbunda iserang idi iRuang 

iRawat iInap iLavender iberjumlah i14 iperawat idengan ikualifikasi iPendidikan i2 

iperawat idengan ikualifikasi iS2, i10 iperawat idengan ikualifikasi iS1 iKeperawatan 

iNersdan2 iperawat idengan iD3 iKeperawatan. 

Hasil idari iPerhitungan iKebutuhan iTenaga iPerawat irata-rata/Hari iTahun 

i2023:13,4 iRata-rata ijamperawat/ ihari: i4 iJam ikerja iefektif/ ishift: i7 

a) Jumlah ijam iperawat/hari: i53,6 iJumlah itenaga iyang idiperlukan 

b) Jumlah ijam iperawat/ ihari iJam iKerja iEfektif/ ishift: i53,6/7 i= i7,6 i(8) 

c) Jumlah iHari iMinggu idalam isetahun i+ iCuti i+ iHari iBesar ix iJumlah iPerawat 

d) Jumlah iHari iKerja iEfektif i: i52+12 +11x15286: i75x15286: i3,93 i= 43. iKoreksi 

i25 i% 25 i% iX i( iJumlah iTenaga iKeperawatan i+ iLoss iDay i= i0,25 ix i( i15+7 i) 

i= i5,5 i( i6 i) 4. 

Jumlah iTenaga yang idibutuhkan i8 i+ i4 i+ i6 i= i18 itenaga ikerja i/ iperawat 

jadi ijumlah itenaga iperawat iyang idi ibutuhkan idi iRuangan iLavender 

18 iPerawat. iMaka idi idalam iperencanaan iSDM iini imampu imengoptimal ijumlah 

ipada ikaryawan irumah isakit iumum iibunda. 

3. Pengembangan iSumber iDaya iManusia iBerkompetisi dalam globalisasi iperlu 

iadanya   ipenerapan  rencana istrat iegis iuntuk iterus imeningkatkan iSDM iyang 

iunggul iterutama idokter , iperawat idan istafnon imedislainnya iyang iterlibat ipada 

iperusahaan, iyakni idengan itujuan imengubahnya imenjadi ifactor ikekuatan i( 

istrength i) ikompetitif. iSikap iyang dan ipeduli iakan ilingkungan isekitar idan 

ibersinergi iantara idokter, iperawat. iRumah isakit imasih isangat  imemerlukan 

iperkembangan izamanke izamannya iagar tidak tertingga oleh iperkembangan idan 

iperubahan idunia iperusahaan lainnya.  Dalam imenghadapi ipesatnya 

igelobalisasi idan ipersaingan ikompetensi,menjadikan isebuah itarget iyang iharus idi 

ijangkau idalam bersinergi,  kompetensi, dan koreasi idalam iperubahan ikarena 
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iitu isemua iadalah ikekuatan iyang iutama iyang ibisa imembuka ikunci ikeberhasilan 

idalam imenghadapi ipersaingan idunia. iHal iini imemungkinkan iperusahaan idapat 

imemperkembangankan ikebijkan idan ipedomany iang idi iterapkan imenjadikan 

ikaryawan iyang imemiliki ikeahlian iyang ikompeten idan iprofessional idalam 

imelakukan ipekerjaan iyang ibernilai ipositif idan imampu imembantu isemua iorang 

iyang imembutuhkan ipertolongan. iPengembangan iini iharus idi ilakukan idengan 

iberskala ikarena iberpengaruh ipositif ipada ipelayanan irumah isakit iyang idi 

iberikan idengan ioptimal idan imemuaskan ipasien iatas ipelayanan iyang idi 

iberikan, idi idalam ipengembangan iSDM iini iada ibeberapa ipoint iyang iharus idi 

ilakukan ipada irumah isakit iumum iibunda isehingga ime ijadi itolak iukur idalam 

imencapai ikesuksesan ibekerja idan imerajut iasa, ipengembangan itersebut iadalah 

imemperkuat iregulasi iyang isudah iada idan imenjadikan iregulasi itersebut isebagai 

ipatokan isystem ikinerja iyang iharus idi ilakukan idan idi iikuti isesuai idengan 

iketentuanya, ipeningkatan iperencanaan, ipengembangan iPendidikan inakes 

isehingga iNakes imemiliki iilmu iyang inantinya iakan iditerpakan ilangsung idi 

irumah isakit iumum iibunda, ipendayagunaan iNakes iyang ibergilir isehingga idapat 

imerasakan isemua itopoksi ikerja idan imenguasai isemua ibidang ipekerjaan, 

ipembinaan ipengawasan, idan ipenguatan isumber idaya imanusia iyang iada. 

4. Pengelolaan iSumber iDaya iManusia iRSU iIbunda iKota iSerang mempunyai 

rencanayang iberkelanjutan yaitu tugas imelaksanakan iupaya ikesehatan isecara 

iberdaya guna dan berhasil iguna idengan imengutamakan upaya ipenyembuhan 

idan ipemulihan iyang idi ilaksanakan isecara serasi idan terpadu idengan pelayanan 

cepat,tepat dan ibermanusiawi, dengan  itu upaya iuntuk mencegah dan 

imenyelenggarakan  rujukan yangiprima. Pengelolaan sumber daya imanusia 

idirumah isakit iUmum iIbunda iKota iSerang iseringka ilimengikuti ipelatihan-

pelatihan yang berbasis inasional, pengelolaan jenjang iPendidikan iyang itinggi idan 

ipenelitian itenaga kesehatan. Adapun ipengelolaan iyang idimaksud iberkaitan 

idengan iperan ipenting ipadarumah isakit iumum iibunda iini iyang inantinya iakan 

imeningkatkan imutu ipelayanan ibernilai iguna idan imemilikipan idangan yang 

ibaik ioleh imasyarakat iterutama idarikuali itaspel iayanan, imeskipun idari isegi 

ikuantitas ikhususnya itenag iamedis idan itenaga ikeperawatan imasih ibelum 

imencukupis itandarrumah sakit. Untuk imeningkatkan iproduktivitas ikinerja 

ikaryawan iyangberkualitas, isenantiasa imemberi ipeningkatan ikesejahteraan 

ipegawai, ipengembangank iarier, idalam ibentuk ikursus idan ipelatihan iyang idi 

ilaksanakan ibaik idi idalammaupundi iluar irumah isakit. 

5. Manajemen iKompensasi idan iTunjangan 

Tujuan iseseorang idalam ibekerja iadalah imencapai itujuan ihidup iyang isejahtera 

idalam ikeluarga idan ilingkungan isekitarnya, ikebutuhan iyang iperlu idi icukupi 

imembuat isemua iorang imenjadi iberlomba ilomba iuntuk imemiliki ipekerjaan, ikarena 

iini ibukan isoal iuang imelainkan isoal ikeikhlasan ihidup iyang imampu iberjalan 

idengan ikebahagiaan idan imencukupi ikehidupan. iPada iperusahaan iyang isudah 

imemenuhi iaturan ipemerintah iperusahaan itersebut idapat imenjalankan ikebijkan 

iyang iberlaku idan isesuai istandar, imenjadikan isuatu iketidakpastian imenjadi 

ikewajiban iyang iharus ibisa idi iberikan, iolehkarena iitu iperusahaan idapat imemiliki 
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iaturan iyang imemberikan ikompensasi dan itunjangan ikerja ipada ipegawainya, ikarena 

ihal itersebut isudah imenjadi istandar iyang iharus idilakukan idi isetiap iperusahaan ilain 

inya. iKompensasi ipekerjaan iini idapat idi iartikan isebagai ibentuk iImbalan imencakup 

isemua ipengeluaran iyang idilakukan iperusahaan iuntuk ipegawai idan iditerima iatau 

idi inikmati ioleh ipegawai, ibaik isecara ilangsung iatau itidak ilangsung, ireward iini 

imampu imengapresiasi ipegawai iyang isudah ibekerja idengan ioptimal idan imampu 

imemberikan ipelayanan ikesehatanpada irumah isakit iumum iibundaserang, itidak 

ihanya iitu isebuah itimbal ibalik iini imenjadi isemangat ibaru iuntuk ipegawai isehingga 

ipegawai imampu imenjalankan ipekerjaan inya idengan ipenuh ikeikhlasan, iwalaupun 

itidak isemua iperusahaan imenerapkan ikompensasi iitu itidak idengan istandar ikerja. 

 

Menurut iPeraturan iPemerintah iNomor i8 itahun i1981, i“Upah imemiliki idefinisi 

isuatu ipenerimaan isebagai iimbalan idari ipengusa ihak iepadatenaga ikerja iuntuk isuatu 

ipekerjaan iatau ijasa iyang itelah iatau iakan idilakukan, id iinyatakan iatau idi inilai idalam 

ibentuk iuang iyang iditetapkan imenurut isuatu ipersetujuan iatau iperaturan iperundang- 

iundangan idan idibayarkanatas idasar suatu iperjanjian ikerja iantara ipengusaha i(pemberi 

ikerja) idanpekerja itermasuk itunjangan ibaikuntuk ipekerja isendiri imaupun 

ikeluarganya”. iOleh ikarena iitu iUMR i(Upah iMinimum iRegional) iatau iUMK i(Upah 

iMinimum iKota/Kabupaten) iini imenjadi itolak iukur iseseorangan iyang imencari 

ipekerjaan isesuai idengan ipendapatan iyang imaximal isesuai idengan ikebijakan 

ipemerintah. 

 

Kesimpulan 

Pada iproses ipengelolaan iSumber iDaya iManusia iini iperlu iadanya iketerkaitan iyang imengacu 

ipada istrategi imanajemen isumber idaya imanusia iyaitu itahapan-tahapan iseperti iPerencanaan 

isumber idaya imanusia iyang imampu imenyusun istrategi iawal ipada iperusahaan imembentuk 

istuktural iperusahaan iagar iberjalan idenganstandar ikebutuhan imanajemen iperusahaan idan 

imemberikan itujuan iperusahaan isesuai idengan ivisi idan imisi iyang idi iharapkan, ipengadaan 

isumber idaya imanusia ipoint ipenting iyang iharus idi iperhatikan ioleh ipihak imanajemen iagar 

itidak iterjadi ipermasalahan idalam ikekurangan ipegawai, idan itidak iterjadi ihambatan idalam 

imelakukan ipekerjaan itim iyang isama-sama imembutuhkan ikerja isama itim idengan ioptimal, 

ijika ipada pengembangan sumberdaya manusia iini idapat imemberikan ifeed iback ikepada 

iperusahaan iyang ibernilai iguna idan idapat imemberikan ikemampuan iindividual iuntuk iterus 

iberlatih idan imengembangkan iilmu inya idengan ibaik idan imenerapkan ipada isystem ipekerjaan 

iyang iprofessional, ipengelolaan isumber idaya imenempatkan iseoarang ipegawai idi idalam 

isuatubidang iyang idia ikuasi idan idapat imembantu iberjalannnya ioperasional ikerja iyang 

iefektif, idan iyang iterakhir iadalah iberkaitan idengan ihasil iyang idi iperoleh iseorang ikaryawan 

iselama idia ibekerjaialah ikompensasi idantunjangan ikerja iyang iwajib idi iberikan ipada 

ipegawai ikarena iitu isudah imenjadi itolak iukur itimbal ibalik iyang idi iberikan iperusahaan. 
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